
 

 

 

คูมือการปฏิบัติงานตามหลักเกณฑเก่ียวกับ 

จริยธรรมของพนักงาน 

ในลักษณะ Do’s & Don’t 

 

 

 

 

ของ 

เทศบาลตําบลโนนเมือง 

อําเภอขามสะแกแสง 

จังหวัดนครราชสีมา 
 
 



แนวทางการปฏบิัตงิานตามมาตรฐานจริยธรรม เทศบาลตําบลโนนเมือง 
 

   ตามท่ีคณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลสวนทองถ่ิน ไดออกประกาศ ก.ถ.เรื่อง กําหนด

มาตรฐานกลางจริยธรรมของขาราชการ พนักงานและลูกจางขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ลงวันท่ี 11 

มิถุนายน 2556 เพื่อใหขาราชการ พนักงานและลูกจางขององคกรปกครองสวนทองถ่ินยึดถือเปนหลักการ 

แนวทางปฏิบัติและเปนเครื่องกํากับความประพฤติตน อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 17 (9) ประกอบกับ

มาตรา 26 วรรคเจ็ด แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารบุคคลสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 เห็นชอบใหกําหนด

มาตรฐานท่ัวไปเกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานและลูกจางเพื่อยึดถือเปนหลักการ แนวทางปฏิบัติและเปนเครื่อง

กํากับความประพฤติเพื่อใหพนักงานและลูกจางมีความเขาใจในหลักเกณฑเกี่ยวกับจริยธรรมมากข้ึน สามารถ

นําไปใชในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาท่ี  

สํานักปลัดเทศบาล เทศบาลตําบลโนนเมืองจึงจัดทําคูมือการปฏิบัติงานตามหลักเกณฑเกี่ยวกับ 

จริยธรรมของพนกังานในลักษณะ Do’s & Don’t ท่ีเขาใจงายและมีเนื้อหาท่ีสอดคลองกับภารกิจท่ีปฏิบัติอยูเพื่อ

เปนแนวทางในการนําไปใช และมีคําอธิบายชัดเจน โดยมีการยกตัวอยางการกระทําท่ีควรทําหรือไมควรทําในการ

ปฏิบัติงานโดยยึดมั่นในคานิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรมท้ัง 9 ขอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



มีจิตสํานกึทีด่ี ซื่อสัตยสุจรติและรบัผดิชอบ 
 

 

 
 

- ตระหนกัในบทบาทหนาทีท่ี่รบัผดิชอบ ทั้งในหนาที่ราชการและการเปนขาราชการที่ด ี
- ปฏบิัตหินาทีด่วยความรอบคอบ รวดเร็ว เต็มกําลังความสามารถ และกลารบัผิดชอบใน 

ความผิดพลาดที่เกิดข้ึนจากการปฏบิตัิหนาที่ รวมทั้งการรบัการตรวจสอบจากบคุคลหรือ
หนวยงานที่มหีนาที่ในการตรวจสอบ เสียสละและอุทิศตนในการทํางาน 

 

 
 

  -   ประพฤตปิฏบิตัิตนและปฏบิัตหินาทีโ่ดยไมคํานึงถึงความเสยีหายอันอาจเกดิข้ึนตองาน  

ตอองคกร ตอรัฐบาล ตอประชาชน หรือตอประเทศ 

-   ใชความรูสึกสวนตัวในการปฏบิตัิหนาที ่หรือมีอคตติองานทีป่ฏบิตัิ  

-   ปฏิบตัิงานโดยมุงใหเกดิประโยชนของตวัเองมากกวาคํานงึถึงประโยชนสวนรวม 

-   ปลอยปละละเลยหรือเพกิเฉยเมื่อพบวามีการกระทําที่ขาดความรบัผิดชอบตอหนาที่ 

หรือปฏบิตัิหนาที่ดวยความลาชา หรือไมโปรงใส 
 

  

  

 

 

 

 

 



การยดึถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตนและไมมผีลประโยชนทบัซอน 
 

 

 

 

  - ปฏบิตัิหนาทีโ่ดยยึดถือประโยชนของราชการ ประชาชน หรือประเทศชาตเิปนหลกั 

 

  
  

 

  

 - ใชความรูสึกสวนตัวในการปฏบิัตหินาที่ หรือมีอคติตองานทีป่ฏบิตัิ ตอเพื่อนรวมงาน ตอ
องคกร ตอรัฐบาล หรือตอประชาชน 
 - ปฏบิตัิงานโดยมุงใหเกดิประโยชนของตัวเองมากกวาการคํานงึถึงประโยชนสวนรวม 
 - ปลอยปละละเลยหรือเพกิเฉยเมื่อพบเหน็วามีการกระทําทีน่ําความคดิเหน็สวนตัวมาใช
ปะปนกบัการปฏบิัตหินาที ่
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 



การยนืหยดัทําในสิ่งที่ถูกตองเปนธรรมและถูกกฎหมาย 
 

  

 

- ปฏบิตัิหนาทีโ่ดยคํานงึถึงความเปนธรรมที่ผูมีสวนเกี่ยวของในเรื่องนัน้ๆ จะไดรบัทั้ง

ทางตรงและทางออม 

- ใหบรกิารและอํานวยความสะดวกแกผูมาติดตอราชการดวยอัธยาศยัทีด่ี สุภาพ และ

สรางความประทบัใจใหแกประชาชนผูมาขอรับบรกิารดวยน้ําใสใจจริง 

 

  
 

 - ปฏบิตัิหนาทีโ่ดยนําความเช่ือสวนตัวทางการเมืองมาใชในการเลือกปฏิบตัิราชการใน 
เรื่องตางๆ 
 -  แสดงความคดิเหน็ตอสาธารณะโดยไมคาํนึงถึงหนาทีค่วามรบัผดิชอบในฐานะที่เปน
ขาราชการที่ตองมีความเปนกลางทางการเมือง 
 - มีอคติในการปฏบิตัิหนาที่โดยเลือกปฏบิตัอิยางไมเปนธรรม 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไมเลือกปฏบิัต ิ
 

 

 

 

 - ปฏบิตัิหนาทีโ่ดยคํานงึถึงความเปนธรรม 
 - ใหบรกิารและอํานวยความสะดวกแกผูมาติดตอราชการดวยอัธยาศยัทีด่ี สุภาพและสราง
ความประทบัใจใหแกประชาชนผูมาขอรบับรกิาร 
  
  
  

 

  

 - ปฏบิตัิหนาทีโ่ดยนําความเช่ือสวนตัวมาใชในการเลือกปฏบิัตริาชการในเรื่องตางๆ 
 - แสดงความคดิเหน็ตอสาธารณะโดยไมคํานึงถึงหนาที่ความรบัผดิชอบในฐานะทีเ่ปน
ขาราชการที่ตองมีความเปนกลางทางการเมือง 
 - มีอคติในการปฏบิตัิหนาที่โดยเลือกปฏบิตัอิยางไมเปนธรรม ปลอยปละละเลยหรือเพกิเฉย
เมื่อพบวามกีารเลือกปฏบิตัิอยางไมเปนธรรม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือนขอเท็จจรงิ 

 

 

  

 

- ปฏบิตัิหนาทีโ่ดยคํานงึถึงประสิทธิภาพและประสทิธิผล เพื่อใหงานบรรลุเปาหมายอยางดี
ที่สุด 

- รักษาและพฒันามาตรฐานการทํางานทีด่ ีเพื่อเพิ่มศกัยภาพการทํางานใหดียิ่งข้ึน 
 
 

 

  

  

 
- ปฏบิตัิหนาทีโ่ดยใหความสําคญักบักระบวนงานที่ระเบียบ หรือกฎหมายไมไดกําหนดไว 

จนไมคํานงึถึงผลสําเร็จของงาน 
- ปลอยปละละเลยหรือเพกิเฉยเมื่อพบเหน็วามีการปฏบิัตหินาทีไ่มเต็มความสามารถที่มีอยู 

หรือตามมาตรฐานเดิมที่เคยปฏบิัตหิรือตามความพอใจสวนตัว 
 
 

  

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 



การมุงผลสัมฤทธ์ิของงาน รกัษามาตรฐาน มีคณุภาพโปรงใส และตรวจสอบได 
 

 

 

 

 - ปฏบิตัิหนาทีโ่ดยคํานงึถึงประสิทธิภาพและประสทิธิผลเพื่อใหงานบรรลเุปาหมายอยางดี
ที่สุด 
 - รักษาและพฒันามาตรฐานการทํางานเพือ่เพิ่มศักยภาพในการทํางานใหดียิง่ข้ึน 
  
  
  

 

  

 - ปฏบิตัิหนาทีโ่ดยใหความสําคญักบักระบวนงานที่ระเบียบหรือกฎหมายไมไดกําหนดไว 
จนไมคํานงึถึงผลสําเร็จของงาน 
 -  ปลอยปละละเลยหรือเพกิเฉยเมื่อพบเหน็วามกีารปฏบิัตหินาทีไ่มเต็มความสามารถที่มี
อยู หรือตามมาตรฐานเดมิที่เคยปฏบิตั ิ
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การยดึมัน่ในระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิทรงเปนประมุข 
 

 

 

 

 - ตะหนกัและยดึมัน่ในหลักการของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมพีระมหากษตัริยทรง

เปนประมุข 

- ฟงความคดิเหน็ของเพื่อนรวมงาน ผูมีสวนเกี่ยวของ หรือผูมสีวนไดสวนเสีย และนําความคิดเหน็

ทีป่ระโยชนไปใชในการปฏบิัตงิาน และ/หรือ ประกอบการพิจารณาการพัฒนาการทํางานใหดี

ยิ่งข้ึน 

- ปฏบิตัิหนาที่โดยสามารถอธิบายเหตุและผลในเรื่องตางๆ ขอมูลที่จําเปนใหผูทีเ่กีย่วของไดทราบ

ดวย 

- การปฏบิัตงิานที่จําเปนตองตดัสนิใจดวยเสียงขางมาก จะตองใหความสําคญัแกความคดิเหน็ของ

คนสวนนอยดวย 

  
  

 

  

 - แสดงพฤตกิรรมทีก่อใหเกดิความเคลือบแคลงสงสัยวาเปนการตอตานการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
 - ใชอํานานบังคบัหรือแสดงพฤตกิรรมที่กอใหเกดิความเคลือบแคลงสงสัยวาเปนการกดดนั
ใหเพื่อนรวมงาน ผูมีสวนเกี่ยวของ ผูมีสวนไดสวนเสยี หรือผูอ่ืน ปฏบิตัิตามความตองการของ
ตนเอง 
 - ปลอยปละละเลยหรือเพกิเฉยเมื่อพบวามกีารกระทําทีไ่มจงรกัภักดี ตอสถาบนั
พระมหากษัตรยิ 
 
 

 

 

 

 

 



การยดึมัน่ในหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพขององคกร 
 

 

 

 

 - ละเวนเลือกรบัหรือดําเนนิการอ่ืนใดทีป่ระสงคจะใหตนเองไดรบัประโยชนตอบแทนจาก
การปฏบิัตหินาที ่
  
  
  
  

 

  

 - ใชตําแหนงหนาทีเ่รียกรบั ยอมรบั หรือดาํเนนิการอ่ืนใดเพื่อแสวงหาประโยชนสวนตน 
 - กระทําการอันเปนการกอใหเกิดความเคลอืบแคลงสงสัยวาเปนการเอ้ือประโยชนโดยมิ
ชอบใหตนเอง หรือบคุคลอ่ืน 
 - ใชอํานาจหนาที่หรือตําแหนงกลัน่แกลงผูใตบงัคบับญัชาหรือบคุคลอ่ืนใหไดรบัความ
เสียหาย 
 - ปลอยปละละเลยหรือเพกิเฉยเมือ่พบวามกีารกระทําทีน่ําตําแหนงหนาที่ไปใชแสวงหา
ประโยชนสวนตน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


