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หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเปนหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปด” 
2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพื่อใหสาธารณชนไดทราบและสามารถตรวจสอบการ
ดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ทั้งเจาหนาที่ภายในหนวยงานและ
ประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอหนวยงาน
ภาครัฐผานการประเมิน  ITA ซึ่งการ เปด ทั้ง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีความ
โปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 
 ท้ังนี้ การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2564 ไมไดมุงเนนใหหนวยงานเขารับการประเมินปฏิบัติ
เพียงเพ่ือใหไดรับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองใน
ดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอ
ประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลให
หนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ (85 คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 80 ตามที่
กำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นที ่21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-
2580) ตอไป 
  

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency  
Assessment : IIT) เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บ
ขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในที่มีตอหนวยงาน
ตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และ
ตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 

2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก(External Integrity and Transparency  
Assessment :EIT) เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บ
ขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอ
หนวยงานที่ประเมินใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธภิาพการสื่อสาร และตัวชี้วัด
การปรับปรุงระบบการทำงาน 

3. แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมระบุ URL เพื่อเชื่อมโยงไปสูแหลงที่อยูของการ
เปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซตของหนวยงาน
โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลใน
เว็บไซตหลักของหนวยงานไดใน 6 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปดเผยขอมูลประกอบดวย 5  ตัวชี้วัดยอย ไดแก ขอมูล
พ้ืนฐานการบริหารงาน การบริหารเงนิงบประมาณ  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความ
โปรงใส และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 6 ตัวชี้วัดยอย ไดแก การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 
และมาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต) 

 



-2- 
หลักเกณฑการประเมินผล 

 
1. การประมวลผลคะแนน 
    การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 
คะแนนขอคำถาม คะแนนเฉลี่ยของขอ     

คำถามจากผูตอบทุกคน 
คะแนนเฉลี่ยของ                   

ขอคำถามจากผูตอบทุกคน 
คะแนนของขอคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดยอย - - คะแนนเฉลี่ยของทุกขอ
คำถามในตัวชี้วัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของทุกขอ
คำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุกขอ
คำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดยอยในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบสำรวจ คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

น้ำหนักแบบสำรวจ รอยละ 30 รอยละ 30 รอยละ 40 
คะแนนรวม    
 
2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ คาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน (Rating 
Score) โดยจำแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 
95.00-100 AA 

85.00-94.99 A 
75.00-84.99 B 
65.00-74.99 C 
55.00-64.99 D 
50.00-54.99 E 

0-49.99 F 
 
3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที่ 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2568)ใน
ระยะแรกของแผนแมบทฯ (พ.ศ. 2561-2565) ไดกำหนดคาเปาหมายของตัวชี้วัดใหหนวยงานภาครัฐท่ีมีผลการ
ประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวารอยละ 80 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของเทศบาลตำบลโนนเมือง 
คะแนนหนวยงานภาพรวม ไดคะแนน 78.16 คะแนน ระดับผลการประเมิน B 
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ขอเสนอแนะจากคณะท่ีปรึกษา 
 หนวยงานของทานไดผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ประจำป 2564 จำนวน 78.16 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ B 
หมายถึง หมายถึง หนวยงานสามารถดำเนินการสอดคลองตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑการประเมิน ITA  เปนสวน
ใหญ โดยมีบางประเด็นที่จำเปนวางแผนพัฒนา และปรับปรุงประมาณราวรอยละ 15-25 ของตัวชี้วัดหรือขอคำถาม
ทั้งหมด ทั้งนี้ หนวยงานพึงพิจารณาประเด็นยอยท่ียังคงเปนปญหา โดยหากมกีารวางแผนแกไขปรับปรุงอยาง
ตอเนื่อง คาดหมายไดวาหนวยงานจะสามารถยกระดับการดำเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางมี
สัมฤทธิผล นอกจากนี้ การสงเสริมกลไกการทำงานที่เปดเผยจะสามารถสรางความเชื่อมั่นศรัทธาในมุมมองของ
สาธารณชนไดมากยิ่งข้ึนในปตอๆ ไป ทั้งนี้ ประเด็นที่ควรมีการเปดเผย หรือบริหารจัดการใหดียิ่งข้ึน ไดแก 

- แสดงผลการดำเนินการตามมาตรการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน โดยมีขอมูล
รายละเอียดการนำมาตรการเพ่ือสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 
และเปนการดำเนินการในปที่รับการประเมิน 

- แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐของป
ที่ผานมา โดยมีขอมูลรายละเอียดการวิเคราะห ยกตัวอยางเชน ประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไข
โดยเรงดวนที่มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ ประเด็นที่จะตองพัฒนาใหดีขึ้น แนวทางการนำผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติของหนวยงาน เปนตน และมีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ภายใน
หนวยงานใหดีขึ้น ซึ่งสอดคลองตามผลการวิเคราะหผลการประเมินฯ  

- แสดงผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูลรายละเอียดสรุปผลการ
ดำเนินการ ยกตัวอยางเชน ผลการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา อุปสรรค 
ขอเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย เปนตน 
- แสดงความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูลรายละเอียดความกาวหนา 
ยกตัวอยางเชน ความกาวหนา การดำเนินการแตละโครงการ กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณที่ใชดำเนินงาน เปน
ตน  และเปนขอมูลในระยะเวลา6 เดือนแรกของปที่รับการประเมิน 

- แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงคเพ่ือปองกันการทุจริตหรือพัฒนาดานคณุธรรมและความโปรงใสของ
หนวยงาน โดยมีขอมูลรายละเอียดของแผนฯ ยกตัวอยางเชน โครงการ กิจกรรม งบประมาณ ชวงเวลาดำเนินการ 
เปนตน และเปนแผนที่มีระยะเวลาบังคบัใชครอบคลุมปท่ีรับการประเมิน 

- แสดงเนื้อหาเจตนารมณหรือคำมั่นวาจะปฏิบัติหนาที่และบริหารหนวยงานอยางซื่อสัตยสุจริต โปรงใสและ
เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล โดยตองเปนการดำเนินการโดยผูบริหารสูงสุดคนปจจุบันของหนวยงาน  

- แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียไดมีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ยกตัวอยางเชน รวมวางแผน รวมดำเนินการ รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือ
รวมติดตามประเมินผล เปนตน และเปนการดำเนินการในปที่รับการประเมิน 

- แสดงหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใชบังคับในหนวยงานในปที่รับการประเมิน 
อยางนอยประกอบดวยการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร   การพัฒนาบุคลากร  การ
ใหคุณใหโทษและการสรางขวัญกาลังใจ  

- แสดงผลการจัดซื้อจัดจางของหนวยงาน  มีขอมูลรายละเอียด ยกตัวอยางเชน งบประมาณที่ใชในการ
จัดซื้อ จัดจาง ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ เปนตน 
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- แสดงความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนการใชจายงบประมาณประจำป /  มีขอมูลรายละเอียด

ความกาวหนา ยกตัวอยางเชน ความกาวหนา การใชจายงบประมาณ เปนตน /เปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรก
ของปที่รับการประเมิน 

ตัวชี้วัด ปงบประมาณ/คะแนน 
(%) 

กำหนดคะแนน
ตัวชี้วัด % 
(2564) 

ผลการประเมินฯ                    
ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

2563 2564 ผาน ไมผาน 
1. การปฏิบัติหนาที่ 99.56 100.00 85.00   
2. การใชงบประมาณ 99.27 100.00 85.00   
3. การใชอำนาจ 99.04 100.00 85.00   
4. การใชทรัพยสินของทางราชการ 98.13 99.60 85.00   
5. การแกไขปญหาการทุจริต 96.69 98.10 85.00   
6. คุณภาพการดำเนินงาน 87.66 94.44 85.00   
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.61 94.04 85.00   
8. การปรับปรุงระบบการงาน 83.06 93.55 85.00   
9. การเปดเผยขอมูล 50.54 75.48 85.00   
10.การปองกันการทุจริต 0.00 25.00 85.00   
คะแนนเฉลี่ย 65.5 78.16  
ระดับการประเมิน C B  
 
จากผลคะแนนของการประเมินปงบประมาณ พ.ศ. 2564 สามารถสรุปผลและมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
ดาน IIT  คะแนนเฉลี่ย  99.54 % โดยมีตัวชี้วัด 5 รายการ ดังนี ้

ตัวชี้วัด คะแนน (%) 
1. การปฏิบัติหนาที่ 100.00 
2. การใชงบประมาณ 100.00 
3. การใชอำนาจ 100.00 
4. การใชทรัพยสินของทางราชการ 99.60 
5. การแกไขปญหาการทุจริต 98.10 
 

สำนักงาน ปปช. ใหนิยามของ IIT หมายถึง บุคลากรในหนวยงานตั้งแตระดับผูบริหาร ผูอำนวยการ หัวหนา 
ขาราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจาง/พนักงานจาง ที่ทำงานใหกับหนวยงานมาเปนระยะเวลาไมนอยกวา 1 ป 
 สำหรับดาน IIT บุคลากรของเทศบาลตำบลโนนเมือง ไดทำการตอบแบบสอบถามและพบวาตัวชี้วัดที่มี
คะแนนต่ำสุด คือ ตัวชี้วัดเรื่อง “การแกไขปญหาการทุจริต” มีคะแนน 98.10% เสนอแนะวา  

1. จัดทำกิจกรรมสงเสริม/สรางความตระหนักรูถึงปญหาการทุจริต 
2. จัดทำเอกสารเผยแพรความรูเกี่ยวกับตอตานการทุจริต 
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ดาน EIT   คะแนนเฉลี่ย 94.01%  โดยมีตัวชี้วัด  3 รายการ ดังนี ้

ตัวชี้วัด คะแนน (%) 
1. คุณภาพการดำเนินงาน 94.44 
2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.04 
3. การปรับปรุงระบบการงาน 93.55 

สำนักงาน ป.ป.ช. ใหคำนิยามคำวา EIT วาบุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหนวยงานของรัฐอ่ืนที่มารับ
บริการหรือมาติดตอตามภารกิจของหนวยงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 สำหรับดาน EIT ผลการประเมินมาจากความคิดเห็นของบุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชนหรือหนวยงานของ
รัฐอ่ืนที่มารับบริการหรือมาติดตอตามภารกิจของเทศบาลตำบลโนนเมือง พบวา ตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ำสุด คือ ตัวชี้วัด
เรื่อง “การปรับปรุงระบบการงาน” มีคะแนน 93.55 % เสนอแนะวา  
 - รับฟงความคิดเห็นจากใหพนักงาน ประชาชน ภาคเอกชน เพ่ือนำขอมูลมาปรับปรุงระบบการงานของ
เทศบาลใหดีขึ้น 
 
ดาน OIT  คะแนนเฉลี่ย  50.24% โดยมีตัวชีว้ัด 2 รายการ ดังนี ้

ตัวชี้วัด คะแนน (%) 
1. การเปดเผยขอมูล 75.48 
2. การปองกันการทุจริต 25.00 

 สำหรับดาน OIT เปนการเปดเผยขอมูลทางเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐที่เผยแพรไว
ทางเว็บไซตหลักของหนวยงาน โดยมีคณะที่ปรึกษาการประเมิน ITA ในฐานะผูเชียวชาญและคนกลางเปนผู
ตรวจสอบขอมูลและใหคะแนน พบวา เปนตัวชี้วัดที่ไมผานการประเมินฯทั้งสองตัวชี้วัด เสนอแนะวา 
 - จัดทำคำสั่งคณะทำงานเพื่อสนับสนุนการประเมินฯ และกำชับเจาหนาที่ที่เก่ียวของในดำเนินการและการ
เปดเผยขอมูลตางๆของเทศบาล 
 - จัดกิจกรรมการเก่ียวกับการสรางจิตสำนึกและใหความสำคัญกับการปองกันการทุจริต 
 - ผูรับผิดชอบงาน ITA ไดมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถในการดูแลเว็บไซดของหนวยงานในการ
ปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซดไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 


